
Понятие и классификация управленческих решений.
Технология подготовки и принятия управленческого решения.
Принятие управленческого решения в условиях неопределенности и риска.
Организационные полномочия: сущность и виды.
Лидерство как высший стиль руководства.
Миссия организации: понятие, определения, примеры.
Цели в управлении организацией. Классификация целей и их ранжирование.
Понятие внешней и внутренней среды организации. Их влияние на
эффективность управления.

9. Классификация методов управления, их содержание.
10.Стиль управления: классификация, преимущества и недостатки.
11.Система функций управления, их роль и место в организации.
12.Планирование как функция менеджмента: цели, задачи, принципы. Виды

внутрифирменного планирования, их сущность.
13.Понятие организационной структуры. Типы и основные характеристики

организационных структур управления.
14.Роль коммуникаций в системе управления.
15.Модели мотивации персонала. Их классификация, преимущества и недостатки.
16.Организационная культура организации и личности.
17.Внешняя среда организации и её уровни. Международное окружение.
18.Жизненный цикл организации.
19.Разработка оперативных управленческих задач.
20.Управление организационными изменениями.
21.Стратегическое планирование на предприятии.
22.Моделирование бизнес-процессов и использование методов реорганизации бизнес-

процессов в практической деятельности организаций.
23.Современные теории управления, применяемые для решения стратегических и

управленческих задач.
24.Стиль руководства и управления в организации.
25.Основные элементы корпоративной культуры.
26.Роль руководителя при реализации изменений в конкретной ситуации.
27.Управленческая информация и ее требования.
28.Понятие и классификация рисков, способы управления рисками.
29.Сущность организационного поведения.
30.Оптимизация управленческих решений.
31.Межфункциональная логистическая координация.
32.Логистические операции.
33.Матричная структура управления логистикой.
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34.Модель стратегической прибыли компании: показатели.
35. Характеристика цепи поставок.
36.Предмет исследования в логистике с позиций бизнеса.
37.Перечень объектов логистической системы.
38.Логистические услуги.
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